City of
7 Santa Rosa

ANNUAL PAVEMENT MAINTENANCE FAQ

Q: Do you have a projected date for my area?

Doorhangers will be used to notify residents and businesses 72 hours in advance of work to be done on their street. The
most current information, to be updated daily, is available at: https://cippublic.srcity.org/ProjPages/2424.html

Q: How are streets selected for this work?

The purpose of these preventative maintenance measures it to extend the life of a road which is already in good
condition (possibly with minor adjustments needed before slurry application). This delays the need to completely
reconstruct the road. A team of City staff continuously rates the roads and selects those to include in this project. Some
streets have gone beyond the scope of preventative maintenance and will require a more aggressive road
reconstruction. Those streets are identified and would have their own project separate from this one.

We encourage all residents to report potholes at: https://www.srcity.org/3661/MySantaRosa.

Q: Do you have potential times when road closures would be happening?

A road or lane will only be closed for a single day to apply the slurry. Work will take place between the hours of 8:00 am
and 5:00 pm. Travel lanes will be kept accessible as much as possible, with flagging and two-way traffic control at times.

Q. Will I be able to access my property or driveway?

On your designated day of work, access to driveways may be limited. Please plan accordingly.

Q: What if there’s an emergency and | need to call 911, will emergency vehicles be able to reach me?
Yes, emergency vehicles will always have access during this construction.

Q: Will the sidewalk be open?

Yes, this work is specifically within the roadway.

Q: Where can | park my car during road closures?

The contractor has planned to sequence work so that cross streets are not being done concurrently. Please plan to park
your car on a nearby cross street.

Q: What if my car is parked on the street on the day slurry is applied, what happens to my car?

Every effort will be made to contact the registered owner of a vehicle. However, if needed, they are towed at the owner’s
expense.

Q. Will there be noise?

Our goal is always to minimize disruption to residents; however, construction noise is to be expected between the hours
of 8:00 am and 5:00 pm.

Q: Will my business be able to be open during slurry operations?

Yes, customers should be made aware of the need to park off the street on your designated day of road closure.
Q. Will there be any trimming of landscaping?

Landscaping that has grown into the right of way may be trimmed subject to the discretion of staff.

If your question is not answered, call PM
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PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE EL MANTENIMIENTO ANUAL DEL PAVIMENTO

P: ¢(Tienen alguna fecha prevista para mi zona?

Se colgardn avisos en las puertas para notificar a los residentes y comercios con 72 horas de antelacién sobre las obras
gue se vayan a realizar en su calle. La informacién mds reciente, que se actualizara diariamente, estd disponible en:
https://cippublic.srcity.org/ProjPages/2424 .html

P: ¢Como se seleccionan las calles para estas obras?

El propdsito de estas medidas de mantenimiento preventivo es prolongar la vida de un camino que ya estd en buenas
condiciones (posiblemente con pequefios ajustes necesarios antes de la aplicacidon del mortero asfaltico). Esto retrasa la
necesidad de reconstruir completamente la calzada. Un equipo de personal de la Ciudad evalia continuamente las calles
y carreteras y selecciona las que se incluirdn en este proyecto. Algunas calles se han deteriorado hasta el grado que
qguedan fuera del alcance del mantenimiento preventivo y requerirdn una rehabilitacién mds agresiva. Esas calles se han
identificado y tendrdn su propio proyecto separado de éste.

Animamos a todos los residentes a reportar los baches en: https://www.srcity.org/3661/MySantaRosa.

P: ¢Hay horarios en los que se podrian cerrar las calles?

Sélo se cerrard una calle, una carretera o un carril durante un dia para aplicar el mortero. Las obras se realizardn entre las
8.00 a.m. y las 5.00 p.m. Los carriles de circulacidon se mantendran accesibles en la medida de lo posible, con banderas de
sefializacién y control del trafico en ambos sentidos a veces.

P: ¢Podré acceder a mi propiedad o mi entrada vehicular?

El dia designado de trabajo en su calle, el acceso a las entradas vehiculares puede estar limitado. Téngalo en cuenta al
hacer sus planes.

P: ¢Qué pasa si hay una emergencia y tengo que llamar al 911, los vehiculos de emergencia me podran alcanzar?
Si, los vehiculos de emergencia siempre tendran acceso durante estas obras.

P: ¢Estara abierta la acera?

Si, estas obras se realizan especificamente sobre la calzada.

P: ¢D6nde podré estacionar mi auto cuando las calles estén cerradas?

El contratista ha planificado la secuencia de las obras para que no se trabaje simultdneamente en calles perpendiculares.
Le recomendamos que planee estacionar su auto en una calle perpendicular cercana.

P: ¢Qué ocurre si mi auto esta estacionado en la calle el dia que se aplica el mortero?

Se hara todo lo posible para localizar al propietario registrado del vehiculo. Sin embargo, si es necesario, se remolcara
con cargo al propietario.

P: ¢Habra ruido?

Nuestro objetivo es siempre minimizar las molestias a los residentes; no obstante, se prevé que habra ruido de
construccién en el horario de 8.00 a.m. a5 p.m.

P: ¢Podra mi negocio estar abierto durante las operaciones de aplicacion del mortero?
Si, se debe avisar a los clientes sobre la necesidad de estacionarse fuera de la calle en el dia designado de cierre de su calle.
P: ¢Se podaran los arboles?

Los arboles que se hayan extendido hacia la via publica podran ser podados a discrecién del personal.
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